
Formulár na odstúpenie od zmluvy 
Predávajúci: Decotrend s.r.o., 9. mája 430/3, 029 01 Námestovo 

E-mail: info@decotrend.sk 

Oznámenie o odstúpení od zmluvy 
Týmto vyhlasujem, že v súlade so zákonom č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov, odstupujem od zmluvy na nižšie uvedený tovar: 

 

Meno a priezvisko spotrebiteľa:  

 

Adresa spotrebiteľa:  

 

Číslo objednávky / faktúry:  

 

Dátum objednania / dátum prevzatia:  

 

Názov tovaru:  

 

Peniaze si prajem vrátiť na účet (IBAN):  

 

Lehota: Tovar je potrebné zaslať späť najneskôr do 14 dní odo dňa odstúpenia. 

 

 

Spôsob vrátenia: Tovar neposielajte na dobierku. Zásielku odporúčame poistiť. 

 

Adresa na vrátenie: Decotrend s.r.o., 9. mája 430/3, 029 01 Námestovo. 

 

Podpis spotrebiteľa: ______________________  Dátum: ______________ 

 

 



 

Výnimky z práva na odstúpenie od zmluvy 
V súlade s § 19 zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa spotrebiteľ nemôže odstúpiť od zmluvy 
v prípade: 

• dodania tovaru podliehajúceho rýchlemu zníženiu kvality alebo skaze, najmä potravín s krátkou 
dobou spotreby,  

• dodania tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktorý nie je vhodné vrátiť z dôvodu ochrany 
zdravia alebo hygienických dôvodov, ak bol ochranný obal po dodaní porušený,  

• dodania tovaru vyrobeného podľa špecifikácií spotrebiteľa alebo tovaru vyrobeného na mieru,  

• dodania zapečatených potravín alebo nápojov, ak bolo po dodaní porušené ich pôvodné 
balenie alebo ochranný obal.  


